
Diagnostic de performance des organisations

Accélérer votre transformation

Enjeux

→ Les organisations performantes de demain sauront relever des défi s de plus en plus complexes, en renforçant leur compétitivité et 
résilience. Voici quelques axes stratégiques récurrents identifi és auprès de nos clients  : 

Notre engagement

→ Nous vous aidons à identifi er les leviers de performance de votre organisation, à 
fédérer et mettre en mouvement vos équipes autour d’un diagnostic partagé au 
service de votre vision stratégique.

→ Nous construisons ensemble des plans d’action concrets et engageons vos équipes

dans la dynamique de transformation.

Notre approche générale

→ Notre approche repose sur une analyse objective, basée sur des données qualitatives 
et quantitatives.

→ Nous privilégions une démarche  :
a Participative, afi n de favoriser l’adhésion et proposer des solutions durables et 

réalistes
a Systémique, afi n de couvrir l’ensemble des domaines liés à la performance de 

vos activités 
• L’Organisation : structure, processus, gouvernance, rôles et responsabilités
• L’Humain : compétence, excellence, reconnaissance, partage d’expériences
• Les Systèmes : systèmes de gestion, outils, schéma directeur, digital

a Prospective, afi n de préparer l’avenir à partir d’une analyse des futurs possibles 
et renforcer la résiliance face aux évolutions du marché

Les valeurs clés de la 
réussite

a Donner du sens et aligner les 

objectifs du diagnostic avec la 
stratégie globale

a Embarquer la direction et 
impliquer les parties prenantes 
dès les premières étapes

a Adopter une approche holistique

prenant en compte la culture 
d’entreprise et les dynamiques 
managériales

a S’appuyer sur des éléments 

factuels, des données 
quantitatives et qualitatives 
objectives

a Proposer des solutions 

pragmatiques et opérationnelles, 
adaptées à votre environnement

J’ai besoin d’optimiser 
l’efficacité de mes 

processus, la 
productivité 

Je cherche 
à transformer 
mes fonctions 

métiers

Traduire la vision stratégique 
en actions opérationnelles 
alignées, mesurables et 
impactantes

Intégrer des technologies 
de pointe (IA, process 
mining, automatisation, 
réalité augmentée…) 
pour booster l’innovation 
et la compétitivité

Améliorer les flux 
opérationnels, réduire 
les coûts tout en renforçant 
la qualité de services et la 
productivité globale

Optimiser les processus au sein 
des fonctions clés (Commerce, 
Supply Chain, RH, IT, Production, 
Maintenance…) pour accroître 
leur valeur ajoutée

Adapter la structure 
organisationnelle aux 
évolutions du marché, 
simplifier les structures, 
modifier la gouvernance, 
les processus…

Renforcer la culture 
management, les 
dynamiques humaines, 
créer une culture de 
collaboration et 
d’engagement

Je veux transformer 
mon entreprise avec 

les technologies 
digitales 

Je souhaite 
renforcer 

l’agilité de mon 
organisation 

Je souhaite 
développer la 

culture d’entreprise 
et mobiliser 
les équipes

J’ai besoin 
d’aligner ma stratégie 

avec des actions 
concrètes

Notre engagement

→ Nous vous aidons à identifi er les leviers de performance de votre organisation, àe

fédérer et mettre en mouvement vos équipes autour d’un diagnostic partagé au s

service de votre vision stratégique.
→ Nous construisons ensemble des plans d’action concrets et engageons vos équipes

dans la dynamique de transformation.

Notre approche générale

→ Notre approche repose sur une analyse objective, basée sur des données qualitatives 
et quantitatives.

→ Nous privilégions une démarche :
a Participative, afi n de favoriser l’adhésion et proposer des solutions durables et 

réalistes
a Systémique, afi n de couvrir l’ensemble des domaines liés à la performance de 

vos activités
• L’Organisation : structure, processus, gouvernance, rôles et responsabilités
• L’Humain : compétence, excellence, reconnaissance, partage d’expériences
• Les Systèmes : systèmes de gestion, outils, schéma directeur, digital

a Prospective, afi n de préparer l’avenir à partir d’une analyse des futurs possibles 
et renforcer la résiliance face aux évolutions du marché

Les valeurs clés de la 
réussite

a Donner du sens et aligner les

objectifs du diagnostic avec la 
stratégie globale

a Embarquer la direction etr

impliquer les parties prenantes 
dès les premières étapes

a Adopter une approche holistique

prenant en compte la culture 
d’entreprise et les dynamiques 
managériales

a S’appuyer sur des éléments 

factuels, des données
quantitatives et qualitatives
objectives

a Proposer des solutions

pragmatiques et opérationnelles, 
adaptées à votre environnement
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